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Peiling warmteoplossing Engboogerd

In de buurt Engboogerd is een peiling gehouden onder alle bewoners om op te halen welke
warmteoplossing de voorkeur heeft in de wijk. De warmteoplossingen zijn gekozen op basis van de
gesprekken met de Meedenkgroep en zijn vervolgens uitgewerkt door DWA.

1. Participatie & communicatie
De volgende activiteiten zijn ondernomen om de buurt op de hoogte te brengen van de peiling en de
inhoud van de onderzoeken naar verschillende warmteoplossingen en om bewoners te bereiken;

- Brief huis aan huis verstuurd naar 740 adressen, inclusief link naar peiling.

- 2inloopavonden in december: bereik 84 bezoekers (reacties in bijlage 2)

- Aanbellen op 2 avonden in de wijk: 400 adressen aangebeld, 200 gesproken.

- Meerdere oproepen door de wijkvereniging via whatsapp.

2. Uitkomsten enquéte

Er zijn 160 enquétes ingevuld tussen 18 november en 21 december 2025. In de wijk zijn 740
woningen, dat betekent dat 22% van de huishoudens heeft meegedaan. Uit bijna elke straat hebben
bewoners deelgenomen. 4 deelnemers hebben een huurwoning, de overige 156 zijn woningeigenaar.
Als alleen wordt gekeken naar het deelnemerspercentage van woningeigenaren, dan is dat zelfs 28%.
Hieronder zijn de vragen toegelicht en de daarop gegeven antwoorden geanalyseerd.

1. In welke straat woont u?
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2. Wat vindt u het belangrijkste bij de keuze voor een warmtetechniek?

Bij deze vraag konden er maximaal 3 antwoorden worden gegeven, waaronder de optie tot een
eigen antwoord formuleren. 95% geeft 2 antwoorden, 75% geeft er 3.

De ‘kosten die bij de techniek horen’ is het meest gekozen antwoord, door 74% van de
deelnemers. Comfort, geluid, verbouwing, ruimte vraag gaan ongeveer gelijk op. Inwoners geven
daarnaast onder andere aan dat zij de impact op het klimaat, het hebben van keuzevrijheid en het
uiterlijk van de techniek op straat (buitenunit) belangrijk vinden. In de grafiek is het aantal
deelnemers wat het antwoord koos weergegeven.

Wat vindt u belangrijk?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
m Overige antwoorden

m Effect op de omgeving (straten open, warmtecentrale)

m Ruimte die nodig is de in woning

m \Wat er allemaal gedaan moet worden aan verbouwing (zoals isolatie)
Het geluid wat de techniek maakt

m Het comfort wat het mij oplevert

m De eindgebruikers kosten die bij de techniek horen

3. Welke warmtetechniek zou u kiezen op basis van de informatie op de
(digitale) posters?
Er waren 6 antwoord opties. Van de mensen die een warmteoplossing hebben gekozen (100%),
heeft 69% de keuze gemaakt voor een individuele lucht warmtepomp. In totaal kiest 31% van
deze groep voor een warmtenet. Er zijn daarnaast nog 17 deelnemers die ‘geen mening’ hebben
gekozen en 8 deelnemers hebben al een warmtepomp. De huidige uitkomst geeft onvoldoende
animo weer onder de deelnemers voor een warmtenet. Met de berekende kosten voor de
warmtenetten, is een hoge deelnemersgraad van belang om het warmtenet rendabel en
betaalbaar te maken. De voorkeur onder de deelnemers is een warmtepomp.

Warmteoplossing op basis van informatie op de Aantal Percentage
posters en de website

Lucht warmtepomp (individuele oplossing) 93 69%
Midden temperatuur warmtenet (gezamenlijke oplossing) 32 23%

Lage temperatuur warmtenet (gezamenlijke oplossing) 5 4%

Zeer lage temperatuur warmtenet (gezamenlijke oplossing) 5 4%

Totaal 135 100%

Geen mening 17

Mijn woning is al aardgasvrij 8

Totaal 160



4. Waarom kiest u voor een warmtepomp?

Bij deze vraag konden er maximaal 7 antwoorden worden gegeven, waarvan 1 open vraag. Er zijn
niet meer dan 5 antwoorden gegeven, de grootste groep geeft er 3. 60% kiest voor de
warmtepomp omdat deze de goedkoopste oplossing is en omdat er kan worden aangesloten op
een eigen gekozen moment. Ook belangrijk zijn de eigen keuze voor een energieleverancier, het
kiezen van een eigen warmtetechniek en geen gedoe met de buren. Zie voor de overige
antwoorden bijlage 1.

Waarom kiest u voor een warmtepomp?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m Overige antwoorden

m [k wil zo snel mogelijk omschakelen, dat kan sneller met een eigen
warmtepomp

m [k wil onafhankelijk zijn van buren

m [k kan een eigen warmtepomp kiezen
Ik kan zelf een energieleverancier kiezen

m [k kan aansluiten op een zelf gekozen moment

m De warmtepomp is de goedkoopste oplossing

5. Waarom kiest u voor een warmtenet?

Bij deze vraag konden er maximaal 5 antwoorden worden gegeven, waarvan 1 open vraag. De
grootste groep kiest voor een warmtenet vanwege de zorg voor geluidsoverlast. Het warmtenet
wordt ook benoemd als goed voor de samenhang in de buurt. Daarnaast geven enkele
deelnemers aan zorgen te hebben over de ruimte die de binnen-unit van een warmtepomp
inneemt in een kleinere woning. Zie voor de overige antwoorden bijlage 1.

Waarom kiest u voor een warmtenet?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Hoverig
m De techniek spreekt mij meer aan.
Een warmteleverancier regelt het voor mij
® Een gezamenlijke oplossing is goed voor de samenhang in de buurt

® Er is minder geluidsoverlast op de lange termijn



6. Warmtepomp: Waar moet de gemeente rekening mee houden in de
uitwerking of waar heeft u hulp bij nodig?

Er konden maximaal 3 antwoorden worden gegeven, waarvan 1 open vraag. 46% van de

deelnemers die kiezen voor een warmtepomp, hebben de meeste behoefte aan ontzorging door

gezamenlijke inkoopacties, financiéle ondersteuning (43%) en advies over warmtepompen (40%).

28% geeft daarentegen aan geen hulp van de gemeente nodig te hebben. Zie voor de overige

antwoorden bijlage 1.

Waarbij hulp nodig bij een warmtepomp?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

moverig
m Hulp bij het vergelijken van offertes
m Advies over het verduurzamen (isoleren) van mijn woning
m [k heb geen hulp nodig van de gemeente
Advies over warmtepompen voor mijn woning
m Financiéle ondersteuning

m Ontzorgd worden door het organiseren van gezamenlijke inkoopacties

7. Warmtenet: Waar moet de gemeente rekening mee houden in de
uitwerking of waar heeft u hulp bij nodig?
Er konden maximaal 3 antwoorden worden gegeven, waarvan 1 open vraag. Er is het meeste
behoefte aan ontzorgd worden door gezamenlijke inkoopacties, informatie en advies over het
proces en voorbereiding van de woning op het warmtenet. Daarnaast is het opvallend dat een
kleiner gedeelte kiest voor financiéle ondersteuning dan bij de warmtepomp, terwijl dit een
duurdere oplossing is. Dat kan betekenen dat deelnemers die nu kiezen voor het warmtenet er
financieel gunstiger voorstaan. Zie voor de overige antwoorden bijlage 1.

Waarbij hulp nodig bij warmtenet?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
moverig
® Financiéle ondersteuning
Informatie over het proces rondom het warmtenet
m Advies over benodigde verduurzaming (isoleren en voorbereiden op warmtenet) van mijn woning

m Ontzorgd worden door het organiseren van gezamenlijke inkoopacties



8. Welke warmtetechniek heeft uw voorkeur als de situatie zou veranderen

en alle technieken gelijke kosten hebben?

Daarna is de vraag gesteld om te achterhalen of deelnemers een intrinsieke voorkeur voor een
techniek hebben, of dat vooral de kosten een rol spelen bij de keuze. De antwoorden van de
deelnemers die ‘geen mening’ of ‘mijn woning is al aardgasvrij’ hebben gekozen bij de eerste
vraag, worden nu niet meegenomen omdat dit een vertekend beeld geeft. Ter aanvulling; van de
deelnemers ‘geen mening’, geven er 3 aan niet van het aardgas af te willen.

Warmteoplossing

Lucht warmtepomp (individuele oplossing)
Midden temperatuur warmtenet (gezamenlijke
oplossing)

Lage temperatuur warmtenet (gezamenlijke oplossing) 5
Zeer lage temperatuur warmtenet (gezamenlijke 5
oplossing)
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Wanneer de kosten van alle technieken gelijk worden getrokken, verschuift de voorkeur van de
deelnemers die nog geen warmtepomp hebben. De keuze tussen een warmtepomp en warmtenet
wordt 50%-50%. Deze uitkomst is gunstiger voor een warmtenet, maar als dit wordt doorgetrokken
naar de hele buurt is 50% nog onvoldoende. Om een warmtenet betaalbaar te krijgen voor bewoners,
is er een grotere deelname nodig. Met de huidige berekeningen zijn de aansluitkosten bij een
deelname van 80% zelfs nog zeer hoog. Ook bij lagere kosten is het de vraag of 50% genoeg zal zijn

voor een betaalbaar warmtenet.

Verschuiving van keuze voor warmteoplossing

Lucht warmtepomp (individuele oplossing)
Midden temperatuur warmtenet (gezamenlijke oplossing)
Lage temperatuur warmtenet (gezamenlijke oplossing)

Zeer lage temperatuur warmtenet (gezamenlijke oplossing)

% 1°€ keuze
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4%

4%

% na 2e keuze
50%

30%

12%
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3. Is de peiling representatief voor de buurt?

Om te beoordelen of de peiling representatief is voor de wijk, is gekeken naar de verdeling van de
antwoorden over de straten. In de tabel is te zien dat de verdeling van de antwoorden per straat
redelijk gelijk op gaat met een enkele uitschieter. De verwachting is dan ook dat een grotere respons
met de huidige berekende kosten per warmteoplossing geen significante andere uitkomst zal laten
zien. De woningcorporaties (rond de 10% van de woningen) hebben aangegeven open te staan voor
individuele en collectieve opties, maar daarbij te kiezen voor de meest betaalbare optie. Dit zal de
uitkomst niet veranderen. Er zijn in de antwoorden via de peiling en ontvangen berichten uit de buurt
gevarieerde antwoorden en meningen gegeven. Er hebben zich veel neutrale en een aantal
uitgesproken mensen voor én tegen de aardgasvrije opgave laten horen. De antwoorden geven
daarom aanwijzing voor een representatieve uitkomst.

Omdat het geen bindende peiling is, en het een vrij abstract vraagstuk is voor de lange termijn, is het
ook te verwachten dat niet iedereen de urgentie voelt te reageren. Bewoners die op dit moment echt
geen keuze hebben willen maken, hebben mogelijk geen stem uitgebracht. Dit verandert de
uitkomsten voor de haalbaarheid van het warmtenet ook niet, daarvoor is namelijk wel animo nodig
van deze bewoners.
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4. Conclusie

Op basis van de respons van de wijk op de peiling, is het voor de hand liggend de route van de
individuele warmteoplossingen te kiezen voor verdere uitwerking van het uitvoeringsplan. De lagere
kosten voor de warmtepomp lijken daarvoor een belangrijke reden, mede als het hebben van meer
eigen regie. Er is onvoldoende animo voor een warmtenet onder de deelnemers en daarmee is de
kans dat een warmtenet succesvol zal zijn zeer klein. Ook wanneer de kosten van een warmtenet
omlaag zouden gaan en gelijk worden met die van een warmtepomp, lijkt er nog steeds niet
voldoende (50%) doorslaggevend animo voor de verdere ontwikkeling van een warmtenet.

Voor de verdere uitwerking van het uitvoeringsplan, zijn de volgende punten van belang.

Voorlichting en aandacht voor geluidsoverlast bij warmtepompen

ruimtegebruik van warmtepompen

Financiéle ondersteuning (in welke mate dat noodzakelijk is voor huishoudens daarbij nog niet
onderzocht).

De mogelijkheid tot eigen regie, (tijdstip, keuze voor apparaat)

Informatie over het proces en tijdslijnen.

De meerderheid van de deelnemers geeft aan graag door inkoopacties en advies over
warmtepompen (en soms isolatie) ondersteund te worden.

De verzamelde informatie uit de enquéte wordt gebruikt en verwerkt in het op te stellen
Uitvoeringsplan Warmte voor de Engboogerd.



Bijlage 1. Overige antwoorden bij vragen uit de enquéte

Wat vindt u het belangrijkste bij de keuze voor een warmtetechniek?
Duurzaamheid en energiebesparing

meest klimaatvriendelijk
Effect voor het milieu
Duurzaamheid/ klimaatbelasting

De mate waarin rijk en gemeente helpen bij (ook zelf) isoleren en daarbij niet belemmeren via bv
welstand maar klimaat boven oude regels stelt
Gevolgen voor het klimaat / hoeveel het bijdraagt aan klimaatmitigatie

Milieu
Duurzaamheid

Totaal energiegebruik omlaag, voor een betere wereld. Niet alleen minder gas gebruiken, maar ook
minder elektriciteit!
Afhankelijkheid van warmteleverancier

Flexibiliteit in onze keuze

Liever een individuele oplossing

keuzevrijheid

Individuele onafhankelijkheid vanwege kosten en techniek
Mate van afhankelijkheid van gezamenlijke oplossing
Collectieve aanpak

Zekerheid mbt continuiteit

Maatwerk per woning

ruimte beslag voor buffervaten bij een WP oplossing

Elders beschikbare warmte moet gebruikt worden ipv van de ene moet koelen en de ander moet
verwarmen
leeftijd bewoner 50/60 jarigen

Wie betaalt mijn gasfornuis. Wie betaalt nieuwe pannen om te koken.
vastrechtkosten bij de collectieve oplossing

Dat het straatbeeld mooi blijft. Liever zonder buitenunit. De BEN van Inventum lijkt me een goede
optie.

uiterlijk van de huizen (lelijke grijze bakken aan de gevels)

Ik ben reeds van gas af. Lucht warmtepomp. Volledig zelf gedaan. Niet relevant meer voor ons.

Ik wil niet gedwongen worden. Het elektriciteitsnet is al overvol en de enorme kosten die aardgas vrij
worden gemaakt vind ik buitenproportioneel. Dit kan niet verwacht worden in deze tijd waar alles al
zo belachelijk duur is. Oudere huizen zijn niet geschikt om volledig van het gas af te gaan. Ik zou
graag ook het werkelijke verhaal willen weten wat betreft milieu effecten. Beetje bizar dat zowat
iedere nieuwe bewoner van Bunnik eerst al de oude /hoge bomen in z'n tuin kapt maar vervolgens
wel zo nodig milieu bewust van het gas af moet /wil .

Ik wil niet van het gas af. Ik wil geen warmtepomp.

Ik wil niet mee doen

Waarom kiest u voor een warmtepomp?
Geloven dat dit technisch de beste route is

Ik heb al een hybride warmtepomp die goed bevalt.
Ik kan verwarmen en koelen als ik dat wil.

Ik wil zelf controle hebben over de betrouwbaarheid en comfort en niet dat anderen dat voor mij
beslissen op basis van ‘gemiddelden’.
klinkt goed

kosten effectief, bewezen werkzaam, gewoon de beste van de alternatieven.
Ontwikkeling gaat razend
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Wij hebben al een warmtepomp
Actieve koeling, zonder airco

Waarom kiest u voor een warmtenet?
Betere keuze voor een huis van 1930
de plaatsing van de binnenunits van een warmtepomp is in mijn woning waarschijnlijk lastig.
Duurzaamheid
Geen gedoe in de vorm van noodzakelijke woningaanpassingen
Ik denk dat er veel meer mensen meedoen als het voor de buurt geregeld wordt
Is het beste in te passen in mijn kleine woning
Niet bij elk huis een (lelijke) warmtepomp.
ook koeling, en laagste maatschappelijke kosten
Oude woning
Totale energieverbruik van Bunnik zal lager zijn omdat restwarmte wordt gebruikt
Wel moeten de kosten niet de spuigaten uitlopen, het is eng om aan een monopolist te hangen

Warmtepomp: Waar moet de gemeente rekening mee houden in de uitwerking of waar heeft u hulp bij
nodig?

Ben al over en heb zelf veel kennis.

Oplossingen om geluidsoverlast op straatniveau tegen te gaan

Verschillend mogelijkheden naast elkaar zien

Zorgen dat energienet alle elektriciteit kan leveren voor de hele wijk op warmtepomp en ook de teveel
opgewekte elektriciteit goed afvoeren tegen goede prijs
advies bij optimaal inregelen bestaande pomp

Warmtenet: Waar moet de gemeente rekening mee houden in de uitwerking of waar heeft u hulp bij
nodig?
De maandelijkse kosten moeten reéel. Bewustwording bij afnemers dat de prijs vast ligt (tenzij je
minder verbruikt). Zie stadsverwarming in Utrecht en Nieuwegein
Oude huizen vereisen vaak herstel en onderhoud, ketel weg kan trigger zijn dakrenovatie. Zou meer
dan fijn zijn als dat goed en gunstig mee komt tzt
realiteit van de opties (ongeachte welke)

Tijdpad zodat je kunt anticiperen

Bijlage 2. Reacties tijdens de inloopavonden
Uitgeschreven reacties die zijn geplaatst op de sticky wall tijdens de informatieavonden.
Waar maak je je zorgen om?
o Echtiets doen met wat wij bewoners willen
o Of er niet al te veel mensen overgestapt zijn op een warmtepomp (waardoor warmtenet
kansarm is)
o Hoe ga ik /jullie (de gemeente) dit betalen?
o Het wordt wel een heel ingewikkelde klus
Welke ideeén heb je?
o Werk een duidelijk tijdspad uit voor de bewoners. Wanneer implementatie van warmtenet of
warmtepomp? Wat moet je doen als je Cv-ketel kapot gaat?
Een hele grote subsidie
o Uitleggen wie onderzoek gedaan heeft. Commercieel warmtebedrijf?
Heb aandacht voor woningen met houten vloeren, vlieringen als zolder, kruipruimtes onder
vloer van 30-35 cm (Dr. Breveestraat)
o Geef inwoners de tijd
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Wat mag de gemeente niet vergeten?

@)
@)
@)

@)
@)

Gas: vastrecht omlaag, m3 gas prijs omhoog, zodat besparen loont

Waterbesparing: m3 omhoog als je boven bepaalde grens (verbruik) komt

Er zijn ook warmtepompen zonder buiten unit. Check Inventum BEN (Becoming Energy
Neutral). Dat levert veel minder geluidsoverlast op

Meer helderheid over ontwikkeltijd: wanneer moet wat gebeuren? Keuze voor bewoner is
beter te maken met een beeld van de eindsituatie

Sla de energie van de zonnepanelen op in water, dus in buffervat van een warmtepomp
Alleen de individuele oplossing

Wat heb je al gedaan en welke tips je buurtgenoten daarover meegeven?

o

o

Als je een warmtepomp hebt is de afstelling heel belangrijk voor de verhouding gas/elektr. Bij
een hybride is er hulp te organiseren voor een optimale afstelling

Tonzon vioer al gedaan; inductie; airco om te verwarmen; nu bezig met nieuw glas, HR

erin, zonneboiler eventueel. Betaal maar 43 eu per maand. De eerste zonnepanelen liggen er
al 15 jaar op. Vind het leuk om er 'mee te spelen’

Wij hebben een hybride warmtepomp. Heel bij mee. Hele andere, comfortabele warmte

Hoe wil je geinformeerd worden?

@)

Ik wil wel iemand die langskomt en vertelt waar we moeten beginnen (...) Afspraak
met Energiecooperatie is gemaakt.

Overige opmerkingen gehoord tijdens de avonden

Vooral de vragen en opmerkingen van mensen met zorgen of kritiek zijn genoteerd. Er zijn ook
mensen geweest die heel positief hebben gereageerd op het feit dat de gemeente het onderzoek
uitvoert en dat we voor het klimaat en onafhankelijkheid van energie gaan overstappen op een andere
warmteoplossing.

Hoeveel gaat het mij kosten? En als ik al xxx maatregel heb uitgevoerd?

Wat moet ik doen als mijn Cv-ketel morgen kapot gaat?

Kunnen we niet wachten totdat we waterstof kunnen gebruiken met het huidige gasnet?
Hoeveel mensen hebben al een warmtepomp? Ga je dan die 80% halen voor een
warmtenet?

Waarom is de bodem warmtepomp afgevallen? Want die heeft geen buiten-unit die geluid
maakt (red. vanwege de bodemrestricties in de buurt)

Wanneer moet ik mijn radiatoren vervangen, en wanneer niet? En passen die LT-radiatoren?
Ik hoor slechte verhalen over stadswarmte, over tarieven en storingen

Hoe lang moet de straat open, voor netverzwaring en aanleg van warmteleidingen?
basisvragen over isoleren (bv. wat voor isolatie zou goed zijn voor mijn dak? Kan ik
vochtproblemen krijgen als ik mijn spouw isoleer? Kan ik isoleren als mijn kruipruimte heel
krap is? Etc.)

vocht en ventilatie; vochtproblemen kunnen verschillende oorzaken hebben, de situatie zou
ter plekke beoordeeld moeten worden. Onbekendheid over de relatie tussen isolatie, vocht en
ventilatie. In een later stadium zou eventueel meer informatie hierover bewoners kunnen
helpen.

Enkele bewoners zagen er tegenop dat hun radiatoren vervangen zouden moeten worden bij
een warmtepomp en dit noemden ze als één van de redenen om voor een warmtenet te
kiezen. Bij nader uitvragen bleek dat ze geen verouderde radiatoren hadden, maar standaard
paneelradiatoren met lamellen. Hierbij is het niet altijd nodig deze vervangen, voor een
warmtepomp. In andere wijken zien we regelmatig dat bestaande paneelradiatoren kunnen
blijven zitten.

Enkele bewoners vonden de argumenten over stijging van de woningwaarde door isolatie
interessant. Dit is nog niet zo bekend en lastig omdat het om gemiddelden gaat. De
conclusies uit het recente NVM rapport hierover zouden eventueel wat meer onder de
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aandacht gebracht kunnen worden voor mensen die nadenken over verduurzaming als een
lange termijn investering.

Enkele bewoners waren best geinteresseerd in biobased isolatie vanwege vochtregulatie of
vanwege geluidisolatie voor de snelweg.

De kosten in de aardgasreferentie zijn onder andere vrij hoog omdat er ook koeling in
meegenomen is en een stukje isolatie, om het vergelijkbaar te maken met de kosten voor de
warmtepomp en warmtenet opties. Mensen vonden dat lastig te begrijpen.
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