
Informatie over Woo-verzoeken

Woo-verzoeken in het algemeen

Het uitgangspunt van de Woo (Wet open overheid)
is dat informatie in principe openbaar is voor
iedereen. Op deze manier ontstaat er een
transparante overheid. Bepaalde informatie-
stukken moeten daarom actief openbaar gemaakt
worden door overheidsinstanties. De Woo geeft
ook de mogelijkheid om een verzoek in te dienen
om documenten en publieke informatie te
openbaren. Dat noemen we een Woo-verzoek.
Alleen als informatiestukken nog niet openbaar
zijn, kunnen deze opgevraagd worden via een
Woo-verzoek. Iedereen kan een verzoek indienen
zonder een reden of een doel op te geven. In de
wet is afgesproken dat wij de identiteit van deze
persoon niet bekend mogen maken. 

Wij zijn verplicht om informatie openbaar te
maken. Alleen als er een goede reden is om dit
niet te doen, kan of mag de informatie niet
openbaar worden gemaakt. Hierover leest u meer
in het kader ''Uitzonderingsgronden''. 

Mocht het verzoek gehonoreerd worden, dan
worden de opgevraagde informatiestukken niet
alleen verstrekt aan de verzoeker. Deze stukken
worden voor iedereen openbaar gemaakt en
iedereen kan deze dan raadplegen. 

Uitzonderingsgronden

Er kunnen redenen zijn waarom we informatie niet
openbaar maken. Bijvoorbeeld omdat er in een
stuk gevoelige informatie staat, zoals
persoonsgegevens, bedrijfsgevoelige gegevens of
zaken die iemands veiligheid in gevaar kunnen
brengen. Hierbij kijken wij altijd naar de belangen
die spelen.

De Woo mag niet misbruikt worden, bijvoorbeeld
om iemand doelbewust te beschadigen of de
gemeente te overspoelen met werk. Er zijn daarom
strengen eisen aan het honoreren van een Woo-
verzoek.

Uw rol als belanghebbende

Als er bij een Woo-verzoek gevraagd wordt 
om informatie die u aangaat, bent u
belanghebbende in een Woo-verzoek. U wordt op
de hoogte gebracht van het verzoek en 
kunt uw reactie geven op het verzoek en het
voornemen om de stukken openbaar te maken. 
De gemeente gebruikt uw reactie om een besluit 
te nemen. De gemeente is niet verplicht om uw
reactie over te nemen, maar er wordt wel rekening
gehouden met de reactie.

Doorlooptijd van een Woo-verzoek

In de wet is vastgelegd hoe lang verschillende
stappen van de behandeling van een Woo-verzoek
mogen duren. Op de andere kant van dit papier
kunt u lezen welke stappen er zijn en hoe lang
bepaalde stappen duren. Soms maken wij met een
verzoeker afspraken dat bepaalde stappen langer
mogen duren, bijvoorbeeld omdat het Woo-verzoek
om heel veel informatie vraagt.

Onderzoek door gemeente na Woo-verzoek

Als er een Woo-verzoek binnenkomt, moeten wij
onderzoek doen naar welke stukken er allemaal
onder dat verzoek vallen. 

Alleen de documenten die de gemeente in 
bezit heeft, worden betrokken. Documenten die
bij een andere overheidsorganisatie liggen, kan de
gemeente niet openbaar maken. Dan moet de
verzoeker zich melden bij die overheids-
organisatie.



Doorlooptijd van een Woo-verzoek

Het verzoek om informatie te openbaren wordt ingediend. De gemeente heeft 4 weken 
de tijd om een beslissing te nemen. Als het nodig is, kan deze periode met 2 weken verlengd
worden. Hierover kunnen ook aparte afspraken gemaakt worden met de verzoeker.

1.

De gemeente gaat alle informatie opzoeken.

De gemeente anonimiseert waar nodig de gevraagde stukken.

Belanghebbenden krijgen bericht over het verzoek om informatie en worden uitgenodigd
om een reactie te geven. Hier hebben belanghebbenden 2 weken de tijd voor.

De gemeente beoordeelt het Woo-verzoek, de reactie van belanghebbenden en de stukken.

De gemeente neemt een besluit.

Het besluit wordt gestuurd naar de verzoeker en belanghebbenden. Als er is besloten 
om documenten openbaar te maken, wordt dat direct gedaan. Soms wordt besloten om dit
twee weken na het besluit te doen.

Belanghebbenden kunnen binnen 6 weken bezwaar maken tegen een besluit. Alleen 
bezwaar maken zorgt er niet voor dat een openbaarmaking niet doorgaat. In de eerste 2
weken kunnen belanghebbenden een voorlopige voorziening aanvragen bij de rechter om
de openbaarmaking te stoppen. De openbaarmaking wordt dan volledig uitgesteld tot aan
het moment dat de voorzieningenrechter een uitspraak doet. 
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